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Recenzja

rozprawy doktorskiej p. Anetty Majchrzak-Jaszczyk zatytutowanej ,,Popyt na ustugi sektora

turystyki w krajach Unii Europejskiej po 2003 roku”
przygotowanej pod kierunkiem prof. Dr hab. Juliusza Kotyniskiego
1/0géina ocena problemu naukowego, w tym tytutu, hipotez, celow i metodyki badan

Rozwdj gospodarki $wiatowe]j w czasie ostatniego poiwiecza zdominowany jest przez szybki rozwoj
nauki i rozwijanych dzigki niemu nowych technologii. Ich zastosowanie w praktyce doprowadzito do
zwiekszenia wydajnosci pracy w sektorach wytwarzajgcych maszyny i urzadzenia a takze dobra
zaspokajajgce potrzeby codzienne konsumentéw. Nowe technologie sg tez bardziej energo- i
materiatooszczedne co pozwolito na obnizenie cen produktéw. Skutkami tych przemian sg
obserwowane zmiany strukturalne gospodarek zachodzgce w wiekszosci krajow $wiata. Wzrost
wydajnosci pracy w przemysle i w rolnictwie, sektorach dominujgcych jeszcze do potowy XX wieku,
doprowadzit do sytuacji w ktdrej, ,jak nigdy dotad, tak duzo nie byto wytwarzane przez tak
nielicznych”. Rosngcej wydajnosci pracy towarzyszy skracanie czasu pracy (prawnie okre$lonej
maksymalnej liczby godzin pracy tygodniowo i zwigkszanie liczby dni wolnych od pracy w ciggu
roku).W konsekwencji tych zmian udziat rolnictwa i przemystu w tworzeniu PKB w krajach wysoko
rozwinietych osiggnat historycznie najnizsze wartosci, wzrést za$ udziat ustug. Z perspektywy
konsumenta, zmniejszyty sie wydatki przeznaczane na zakup zywnosci i produktéw przemystowych co
pozwolito na wzrost kwot ,wolnych”, ktdre moga by¢ przeznaczane na zaspokajanie potrzeb

wyzszego rzedu, w tym na zagospodarowanie rosngcych ilosci czasu wolnego.

Omawiane tendencje w naturalny sposéb zwiekszyly zainteresowanie wypoczynkiem i turystyka i
spowodowaty bardzo szybki wzrost udziatu tej dziedziny dziatalnosci w $wiatowym PKB. Wg.
cytowanych przez autorke danych udziat wydatkéw na , turystyke catkowitg” rozumiang jako wydatki

bezposrednie, posrednie i indukowane wynidst w 2012 roku ponad 9% Swiatowego PKB z



zatrudnieniem ok. 250 miliondw 0s6b. Juz z tych powoddw jest to dziedzina zycia gospodarczego

warta podjecia dogtebnych badan.

Celem autorki byto zbadanie popytu na ustugi sektora turystycznego w Unii Europejskiej po roku
2003, a wiec po kolejnym wigkszym rozszerzeniu Unii, tym razem obejmujgcym szereg bytych krajéw
o gospodarkach centralnie planowanych. Autorka we wstepie postawita sobie za cel zweryfikowanie
dwdch intuicyjnie zrozumiatych hipotez: ,dochdéd konsumentdw jest podstawowym czynnikiem
wptywajacym na zréznicowanie poziomu popytu na ustugi sektora turystyki wsrod panistw Unii
Europejskiej, jednak jego krotkookresowe zmiany nie przyczyniaja sig bezposrednio do zmian
wielkoéci popytu” oraz drugiej: ,wraz z rosngcym poziomem zycia obywateli ro$nie popyt na ustugi
zagranicznego sektora turystyki i maleje popyt na ustugi sektora krajowego”. W kolejnych rozdziatach
stawia szereg pytan badawczych. Odpowiedzi na te pytania, po przeprowadzeniu badan

statystycznych, stanowig p6zniej uzasadnienie dowodéw postawionych tez.
2/Uwagi do poszczegdlnych czesci opracowania

Uktad pracy logicznie prowadzi do wyznaczonego celu. Rozdziat pierwszy stanowi omoéwienie
podstawowych pojec z dziedziny turystyki (ktére pozniej wykorzystywane sa w analizie) i przeglad
literaturowy metod wykorzystywanych w analizie popytu turystycznego. Pewnym mankamentem jest
tutaj brak oméwienia wad i zalet poszczegdinych omawianych metod co mogtoby stanowi¢ argument

za wyborem podejscia zastosowanego w pracy.

Rozdziat drugi omawia statystyczne mierniki popytu turystycznego, na podstawie ktérych
prowadzone sg badania w dalszych rozdziatach pracy. Autorka opiera sig gtownie na danych
Eurostat’u obejmujgcych wszystkie kraje UE w okresie 2003-2011. Sposrod danych statystycznych
wybiera dla celéw dalszej analizy dane, ktérych ewolucja mogtaby stuzy¢ dla udowodnienia
przyjetych tez — uczestnictwo (liczone na 1000 mieszkaricow kraju powyzej 15 roku zycia)w krajowych
i zagranicznych dtugookresowych podrézach turystycznych (obejmujgcych minimum 4 noclegi poza
miejscem statego zamieszkania), liczbe dtugookresowych podrozy turystycznych, liczbe noclegéw
podczas tychze podrézy oraz wydatki ponoszone na krotko- i dtugookresowe podréze turystyczne.
Juz sam opis kategorii danych pokazuje, ze ich zbieranie, szczegdlnie na temat 0sob podrézujacych w
strefie Schengen, nie moze sig opiera¢ o szczegdtowe raportowanie zdarzen. Brak kontroli
przekraczenia granic zmusza do polegania na badaniach ankietowych reprezentatywnych grup,
dopiero ich zastosowanie do ogdtu populacji znajduje odzwierciedlenie w statystykach. Omodwienie w
pracy pochodzenia danych zrédfowych Eurostat’u uwiarygodnitoby analize. Drugie zastrzezenie do
danych wyjéciowych to krotki okres, na podstawie ktérego wyciggane sa wnioski. Juz sama autorka w
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wielu miejscach pracy nie mogac sie pogodzi¢ z wliczonymi wspdtczynnikami korelacji badanych
zmiennych, wyjasnia, ze wyniki sg prawdopodobnie wypaczone ze wzgledu na krétka serig danych.
Samo pobiezne badanie rozwoju turystyki w krajach wysoko rozwinigetych na przestrzeni ostatnich 50
lat pokazuje iz wzrostowi gospodarczemu towarzyszyt ciggly rozwdj ruchu turystycznego a wiec
parametry wyliczone w oparciu o takie szeregi czasowe datyby bardziej wiarygodne informacje, w
oparciu o ktdre bytby tatwiej wyciggac wnioski praktyczne, a przeciez o to chodzi. Niestety autorka z
przyczyn obiektywnych takimi danymi nie dysponowata dla podjetych przez siebie badan. Wybrany
okres badan nie byt najszczes$liwszy z dwdch powoddw. Po pierwsze obejmowat wyraznie dwa rézne
okresy koniunktury gospodarczej w Unii do i po roku 2008. Po wtdre, kraje cztonkowskie, o ktére
Unia zostata rozszerzona po roku 2003, charakteryzujg sie nizszym poziomem PKB. Cztonkostwo w
Unii stanowito dla tych krajow silny bodziec rozwojowy, ale takze otworzyto nowe mozliwosci
podrézowania, stad mozna wnioskowad, ze w pierwszym okresie, trwajgcym nawet kilka lat, mogt
nastgpi¢ wzrost liczby podrézy na skutek ciekawosci czy efektu imitacji wzorcédw konsumpcji krajow
wyzej rozwinigtych. Niestety nie ma w pracy informacji, ktore pozwolityby na przyjecie czy

odrzucenie takich wnioskow.

Rozdziat Il to analiza korelacji odpowiednio miedzy pozaekonomicznymi i podazowymi czynnikami
warunkujgcymi popyt na ustugi sektora turystyki i przyjetymi za wyznaczniki popytu: wydatkami na

turystyke krajowa i zagraniczng, liczbami podrézy (krajowych i zagranicznych) i liczbami noclegéw.

W rozdziale autorka stawia kilka hipotez na temat preferencji konsumentdw okreslajgcych popyt na
ustugi krajowego i zagranicznego sektora turystyki sprowadzajacych sig do stwierdzenia: im wigkszy
obszar kraju tym wigkszy udziat turystyki krajowej (prawdopodobienstwo wystepowania
zréznicowanego klimatu i wiekszej liczby atrakeji turystycznych). Przyjete hipotezy znajduja
potwierdzenie dla wigkszosci badanych krajow. Podobnie zostaty sprawdzone statystycznie
zaleznoéci miedzy iloscig czasu wolnego jaka dysponujg obywatele poszczegdlnych krajéw i liczbg
wyjazdow turystycznych oraz rosngca liczbg wyjazdow towarzyszacg wyzszemu udziatowi 0séb z
wyzszym wyksztatceniem w spoteczenstwie kraju. Te ostatnig zaleznos¢ fatwo wyttumaczy¢

przecietnie wyzszymi dochodami oséb wyksztatconych, a wiec czynnikiem dochodowym.

W rozdziale tym autorka opisuje takze baze noclegowg poszczegdlnych krajoéw. Stwierdza: ,,sama w
sobie (baza) nie ma wptywu na popyt.. ale moze go warunkowac...” (s.93). Jest to stwierdzenie nieco
kontrowersyjne w kontekscie tematu pracy — baza noclegowa kraju stanowi oferte dla obywateli tego
kraju i dla turystow odwiedzajgcych kraj, nie bedzie wiec warunkowac popytu krajowego, co jest

przedmiotem pracy (np. tak rozne przypadki jak Austria i Luksemburg).



Rozdziat IV, ktéry mozna bytoby krécej zatytutowaé jako ,wptyw dochodu na popyt na ustugi sektora
turystyki”. Dla zbadania tej zaleznosci autorka liczy korelacje miedzy zmianami dochodu i miernikami
popytu turystycznego juz oméwionymi i uzywanymi we wczesniejszych rozdziatach pracy. O ile nie
ma uwag co do badanych zalezno$ci dochdd/popyt turystyczny, to autorka mogta dokonac nieco
innego wyboru zmiennej reprezentujgce]j poziom dochodu w réznych krajach. W wigkszosci (jezeli nie
wszystkich) miedzynarodowych poréwnarn dochodéw podawane sg dwa poziomy PKB/p.capita —w
wyrazeniu nominalnym, po podzieleniu wartosci krajowej przez $redni kurs walutowy danego okresu
oraz te samg warto$¢ skorygowang o site nabywcza pienigdza krajowego (ppp — odnoszone do sity
nabywczej USD w Stanach Zjednoczonych). W wysoko rozwinietych krajach UE ppp ksztattuje sig na
poziomie nieco nizszym od jednosci, co przy analizie tylko tej grupy krajow ze wzgledu na
stosunkowo mate réznice, mogtoby by¢ pominiete. Analiza obejmuje jednak ,nowe kraje”, w ktorych
ppp wynosit nawet 1.3-1.4, czyli sita nabywcza w odniesieniu do ustug turystycznych oferowanych w
kraju byta o0 30 czy wiecej %% wyzsza niz wynikatoby to z przyjetych w pracy na s.105 wielkosci. Ta
sytuacja z drugiej strony powodowata, ze dochdd, ktéry mogtby by¢ przeznaczony na podrdze np. z
Polski do ktoregos z wyzej rozwinietych krajow powinien dla celdw analizy by¢ wyrazony w ppp kraju
celu podrézy, a wiec zredukowany. Mozna sparafrazowac znane powiedzenie stwierdzajac, ze diabet
tkwi w strukturze, czym autorka mogtaby sie zaja¢ swojej dalszej pracy badawczej, o czym wspomina

w rozprawie.

Interpretacja wynikéw rozwazar w tym rozdziale sprawiata autorce wyraznie sporo trudnosci. Wyniki
wyliczen nie zawsze potwierdzaly intuicyjng teze i wczesniejsze obserwacje dtugookresowych
tendencji w krajach wyzej rozwinietych co mogto wynika¢ z wyzej wspomnianego nieuwzglednienia
sity nabywczej pienigdza dla jednej grupy krajow. Dla grupy krajéw, w ktérych dane o wysokosci
dochodu na gtowe odzwierciedlaty site nabywczg (nie wymagaty korekty o ppp) silna dodatnia

wspdtzaleznosé miedzy zmiennymi potwierdzata przyjete przez autorke hipotezy.

W rozdziale V autorka bada metodg korelacji ,poza-dochodowe determinanty popytu na usfugi
sektora turystyki” - ceny ustug, kurs walutowy i stope bezrobocia. Wspdiczynniki korelacji migdzy
cenami ustug i wskaznikami ruchu turystycznego nie daty autorce podstaw do wyciggniecia
jednoznacznych wnioskdw, co wydaje sig, powinno by¢ ttumaczone narzuconymi przez Traktat z
Maastricht ograniczeniami, ktérych kraje UE z mniejszym czy wiekszym sukcesem przestrzegajg
utrzymujgc zblizone wskazniki inflacji. Analiza wptywu zmian poziomu kursu walutowego i zmian
poziomu zatrudnienia na ruch turystyczny potwierdzita wczeéniej sformutowane tezy dla wiekszosci

badanych krajéw. Szkoda, ze odstepstwa od wykazanych prawidtowosci nie zostaty omdwione



bardziej szczeg6towo, chociaz ze wzgledu na i tak obecnie duzg objetos¢ pracy, bytoby to trudne do

realizacji bez dalszego powiekszanie jej objetosci.

W rozdziale VI autorka buduje modele zaleznosci ruchu turystycznego w zaleznosci od
zidentyfikowanych we wczeéniejszych rozdziatach zmiennych majacych istotny wptyw na
ksztattowanie sie tego ruchu. Poniewaz wczeéniejsze rozwazania nie pozwolity dla znalezienia wielu
wspdinych zmiennych niezaleznych dla krajow wyzej i nizej rozwinigtych, wylicza obecnie oddzielne
parametry dla pogrupowanych wczesniej krajow. Wysokos¢ wyliczonych parametrow modeli
powinna stanowi¢ bardzo interesujgcg informacje dla praktyki. Niestety autorka nie pokusita sig o
bardziej wyczerpujgcg analize wyliczonych wartosci. Przyjety gféwny model zaleznosci mozna

przedstawi¢ w formie:
y= Ax*zZ* , co po przeksztatceniu daje uzywang przez autorke forme wyliczen:
Iny=InAd+alnx+ flnz, gdzie x, z itd. rézne przyjmowane zmienne wyjasniajgce

W powyzszej formie rownania, parametry ,a” i ,B” sg elastycznoéciami ,y” wzgledem odpowiednio
X' i,77, a wiec procentowymi zmianami zmiennej wyjasnianej wzgledem jednoprocentowej zmiany
zmiennej wyjasniajgcej. Duza absolutna warto$¢ wspétczynnika elastycznosci (>1) $wiadczy o silnej
reakcji ,y” na zmiane zmiennej wyjasniajacej, czego dowodzg wielkosci wyliczonych wspétczynnikow
np. dla PKB czy wspdtczynnika Gini. Nietrudne do interpretacji sg tez inne wartosci tych
wspdtczynnikdw, ktdre oscylujg wokdt jednosci. Natomiast niektore z nich sg bardzo wysokie ( np.
5.22). W takiej sytuacji interpretacja i wyjasnienie bytyby konieczne (oczekuje na wyjasnienie w czasie

obrony).
3/Niektore uwagi szczegétowe do tekstu

5.9 ,wyjazdy biznesowe i odwiedziny .. nie sg brane pod uwage”, trzy zdania nizej ,za miernik popytu

.. przyjeto wydatki.. na podréze wakacyjne i biznesowe”

s.42 tab. 7 i podobne w innych miejscach pracy — dane o procentowym przyroscie wielkosci w
okresie wieloletnim stanowityby dobrg informacje tylko wéwczas, kiedy procesy zmian bytyby w
miare réwnomierne. Praca rozwaza okres sktadajacy sie z dwoch bardzo réznych pod tym wzgledem

podokresow.

s.59 i inne — praca koncentruje sie na statystycznej weryfikacji zaleznosci i by¢ moze autorka celowo

rezygnuje z prostych wyjasnierr pewnych zjawisk np. ,,.. wydatki mieszkarnicéw Luksemburga spadty o



83%..” — im mniejszy kraj tym trudniej spedza¢ tam wakacje krajowe (hipoteza do udowodnienia na

5.69)
.83 autorka uzywa zamiennie stowa ,Unia” i ,Wspolnota” (takze na innych stronach)

5.84 liczenie korelacji miedzy liczbg godzin pracy tygodniowo i wyjazdami turystycznymi — bardziej

logiczne byloby uzycie do tego celu rocznej liczby dni wolnych od pracy

$5.162-3 wykresy mato czytelne (brak zaznaczenia punktéw oznaczajgcych pozycjg poszczegbinych

krajow)
5.170 réznica miedzy ,zapotrzebowaniem na ustugi turystyczne” i ,popytem turystycznym”?
4/Konkluzja

Stwierdzam, ze rozprawa doktorska autorstwa p. Anetty Majchrzak-Jaszczyk zatytutowanej ,Popyt na
ustugi sektora turystyki w krajach Unii Europejskiej po 2003 roku” stanowi wielostronng analize ruchu
turystycznego w Unii Europejskiej w badanych latach. Autorka podjeta sig trudnego zadania odkrycia
i sformutowania prawidtowosci w ksztattowaniu sie popytu na ustugi sektora turystycznego w
jednoczgcym sie wspdlnym obszarze gospodarczym. Intuicyjnie postawione tezy, po weryfikacji
okazywaly sie prawdziwe w stosunku do jednych grup krajéw i nieprawdziwe w stosunku do innych.
W tej trudnej sytuacji autorka wykazata sig inwencja badawcza grupujac kraje wedtug pewnych
wspdlnych cech co pozwolito na modelowanie popytu w zaleznosci od zidentyfikowanych istotnych
jego wyznacznikdw dla poszczegolnych grup. Z przeprowadzonych badar wyraznie widac, ze UE nie
jest (jeszcze) jednolitym obszarem gospodarczym i ze na obecnym etapie rozwoju bardziej celowym
bytoby analizowanie ruchu turystycznego w poszczegdlnych krajach charakteryzujgcych sig roznymi

kombinacjami istotnych czynnikdéw determinujgcych.

Zawarto$¢ pracy $wiadczy o dobrym opanowaniu przez Kandydatke statystycznych metod
badawczych i 0 znajomoéci zagadnier badanej dziedziny — turystyki. Przedstawione w recenzji uwagi
krytyczne i dyskusyjne nie podwazaja wartoéci pracy jako rozprawy doktorskiej. Dlatego z petnym
przekonaniem stwierdzam, ze recenzowane opracowanie odpowiada ustawowym warunkom
stawianym rozprawom doktorskim i wnioskujg o dopuszczenie p. Anetty Majchrzak-Jaszczyk do

dalszych etapéw przewodu doktorskiego.



